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Roma, 3 febbraio 2025

All’ Agenzia delle Entrate
Direttrice Centrale Risorse Umane
Dottoressa Laura Caggegi

All’ Ufficio Relazioni Sindacali
Dottoressa Ornella Oliveri

Oggetto: Sollecito riapertura tavolo sui servizi fiscali, le SAM e i mini CAM

Vogliamo richiamare I'attenzione sull'importanza di proseguire il confronto su alcune tematiche di
rilievo gia oggetto di discussione nei mesi scorsi.

Riteniamo fondamentale dare seguito ai tavoli tematici sulle SAM e sui servizi fiscali, oltre a un
confronto sulla chiusura dei Mini CAM. La necessita di affrontare tempestivamente questi
argomenti € emersa in pil occasioni e crediamo che un dialogo strutturato possa contribuire a
individuare soluzioni efficaci e condivise.

Consideriamo prioritario riprendere il confronto su questi temi per garantire un ambiente di lavoro
sereno ed efficiente. La mancanza di riscontri concreti su queste problematiche sta incidendo sul
clima interno degli uffici, dove i colleghi attendono risposte operative per affrontare e superare le
difficolta quotidiane. Il silenzio perdurante rispetto a risposte e soluzioni che continuano a non
arrivare su tali tematiche, non fa altro che peggiorare il benessere lavorativo e l'efficienza
complessiva del servizio.

Ribadiamo pertanto la nostra richiesta per una pronta convocazione degli incontri richiesti.

la Segreteria Nazionale
FLP Ecofin — Agenzie Fiscali
Giuseppe Mancini
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